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RESOLUCION N° -

VISTO: Las medidas de prevencion y control
del Coronavirus - COVID 19 - dispuestas por el Poder Ejecutivo Nacional por Decreto de
Necestdad vy Urgencia N.° 260/20, 297/20, 520/20, 714/20 y sus similares
complementarios, como también la correspondiente declaracion de Emergencia

Epidemiologica y Sanitaria decretada por el Sr. Gobemador mediante Decreto Provincial
N° 996/20 v 1334/20;

CONSIDERANDO:

QUE, ¢l poder Ejecutivo de la Nacion dicto el
Decreto de Necesidad de Urgencia N° 297/20, por el que dispuso la medida de
“asilamiento Social, prevéntivo y obligatorio” para todas las personas que habitan en el pais
0 s¢ encuentren en ¢l en forma temporaria, salvo las excepciones previstas en el articulo 6°
de dicho instrumento y en posteriores Decretos del Podar Ejecutivo y Decisiones
Admisnitrativas dictadas por la Jefatura de Gabienete de Ministros de Nacion.

QUE, a partir del dictado del Decreto de
Necesidad y Urgencia N.° 520/20, la Provincia de Misiones quedo inlcuida dentro de las
jurisdicciones en la que se implementaban las medidas de “distanciamiento social,
preventivo y obligatorio, sindo ello prorrogado hasta la actualidad.

QUE, el Decreto de Necesidad y Urgencia N.°
714/20, establece el régimen aplicable desde el 31 de agosto hasta el 20 de septiembre de
2020, inclusive, determinado en su articulo 2° la medida de “distanciameinto social,
preventivo y obligatorio, en los términos dispuestos por dicho instrumento, para las
personas que residan o transiten en lo aglomerados urbanos y en los partidos y
departamentos de las provincias argentinas, en tanto se verifiquen en estos, en forma
positiva, pardmetros epidemiologicos y sanitarios alli establecidos: siendo la totalidad del
territorio provincial alcanzado por estas medida, de acuerdo a lo previsto por el articulo 3°

de dicho Decreto Nacional
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QUE, Ia medlda nacional establece que los
procedimientos de fiscalizacién necesarios para garantizar el cumplimiento de los
protocolos vigentes y de las normas dispuestas en el marco de la emergencia sanitaria, serin
dispuestos e implementados por cada jurisdiccién local;

- QUE, la provincia de Misiones mediante
Decreto Provincial N° 585/20, establecié 1a delegacion en los Ministerios de Gobierno,
Salud Piblica y Trabajo y Empleo de la Provincia, de la facultad de exeepeionar el
cumplirﬁiento, del “aislamiento social, preventivo y obligatorio” v de la prohibicion de
circular, al personal afectado a las distintas actividades y servicios que se desarrollen en el
ambito provincial, previa comprobacién del cumplimiento de los requisitos establecidos en
¢l DNU N° 408/20 y las normas que en el futuro lo prorroguen y/o modifiquen;

QUE asimismo el inicio del ejercicio de fas
act1V1dades ¥ servicios que se excepcionen, estar4 condicionado a la previa aprobacion de
los respectivos protocolos por la autoridad de aplicacién;

QUE, por tode ello deviene necesario el
dictado del presente dispositivo legal en forma conjunta entre los Ministerios de Gobierno,
Salud Publica, Trabajo y Empleo de ia Provineia;

QUE, el servicio juridico de los ministerios
intervinientes, han tomado la intervencién de su competencia,

POR ELLO:
LOS MINISTROS SECRETARIOS
DE GOBIERNO, SALUD PUBLICA Y TRABAJO Y EMPLEO

DE LA PROVINCIA
RESUELVEN:

ARTICULO 1°: APRUEBESE, el “Protocolo de Actuacién Sanitaria para
SERVICIOS RELACIONADOS CON CASINOS Y SALAS DE

JUEGOS ELECTRONICOS DE LA PROVINCIA DE MISIONES” como Anexo I,

forma parte de la presente Resolucion Conjunta, sujeto a todas las normativas nacionales y

provinciales de prevencién ante la pandemia COVID-19.
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ARTICULD 2 °: ESTABLECESE que en las actividades excepcionadas, sus res-

ponsables deberan garantizar las condiciones de Seguridad e Higiene

10 SEP 2020

establecidas por las respectivas normativas nacionales y provinciales para preservar la salud

de los trabajadores exceptuados.-

ARTICULO 3°: INSTRUYASE, a la Direccién de Inspeccionés Laborales del

Ministerio de Trabajo y Empleo de la Provincia y a la Policia de la

Provineia de Misiones, para que desplieguen los operatives de coutrol v fisealizacion de la
implementacién y cumplimiento del protocolo sanitario aprobado en el articulo 1° de la

presenie.-

ARTICULO 4°: INSTRUYASE, a la Policia de la Provincia de Misiones para

detectadas las situaciones de incumplimiento o inobservancia de lo

establecido en la presente, actué en consecuencia dando intervencién a la Justicia Federal

- competente y en turne, como asi también se dé estricto cumplimiento a lo establecide en la
Resolucion 74/20 (Registro de Ministerio de Gobierno).-

ARTICULO 5°: COMUNIQUESE. Dése Publicidad. Tomen Conocimiento: Direc-

ciones General Adminisirativa y Asuntos Juridicos y Seccion Despacho

de los Ministerios de: Gobiemno, Salud Piblica y Trabajo y Empleo de la Provincia; y
Policia de la Provincia de Misiones, CUMPLIDO Archivese en la Unidad Sectorial

correspongdiente.
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ANEXO I
RESOLUCION CONJUNTA
“Ministerio de Gobiero - Salud Publica -Trabajo y Empleo”
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PROTOCOLO GENERAL PARA SERVICIOS RELACIONADOS CON CASINOS
Y SALAS DE JUEGOS ELECTRONICOS DE LA PROVINCIA DE MISIONES
EXCEPTUADOS DEL CUMPLIENTO DE LA CUARENTENA COVID 19
INFORMACION GENERAL COVID-19. |

Considerando ¢l DNU N*260/2020 de Emergéncia Sanitaria y Epidemiologica, N9297/2020
que establece el Aislamiento Social, Obligatorio y Preventivo y Normativas
Complementarias y N° 355/2020, el Decreto Provincial 330/20 por el que se declaré la
Emergencia Bpidemiolégica y Sanitaria Provincial, en ¢l dmbito del territorio de la
Provincia de Misiones y Nros. 331, 332, 450, 470, del corriente afio, Resolucion 063/20 del
Ministerio de Trabajo v Empleo de la Provincia de Misiones, Leyes Nacionales Nros.
19587, 24557, 27541 y 22250, Ley Provincial I N° 70; DECNU 520/2020; normativas
nacionales y provinciales complementarios v la necesidad de establecer el Protocolo para
regular la actividad de Casinos y Salas de Méquinas Electronicas de la Provincia de

Misiones, se propone las siguientes pautas de cumplimiento:

Los permisionarios de salas de juegos se comprometen a cumplir y hacer cumplir las
normas de seguridad e higiene previstas en los decretos 063/2020, 450/2020 de ta provincia

de Misiones y la Resolucion 05/2020 y 292020 de la SRT, mientras desarrollan la
actividad.

Con ¢l objetivo de asegurar la salud de sus colaboradores, clientes proveedores y la

comunidad en general, aplicaremos el siguiente Protocolo como indelegable

responsabilidad social:
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Objetivos

El objetivo de este Protocolo Sanitario COVID-19 se mantendrd vigente hasta tanto se logre
el control total o eliminacién de la pandemia, estableciendo los siguientes objetivos

primordiales:
*» Proteccion de 1a salud y seguridad de toda la comunidad.
* Colaboracion y trabajo en forma conjunta con las autoridades sanitarias.

e Minimizar los efectos derivados de esta situacién y garantizar 1a normalidad de todas

las actividades desarrolladas en las distintas Empresas.

Para cumplir satisfactoriamente con los mismos, se organizaran, coordinardn e
implementarin distintas acciones de prevencion para evitar la propagacién det COVID-19,
como asi también medidas sanitarias que buscan mitigar el impacto de dicho virus sobre

toda la poblacién.

Alcance

El mismo se implementara en todas las Salas y Casinos de la Provincia de Misiones.

Responsabilidades
A efectos de cumplir con todo lo descripto en este Protocolo y en vistas de volver a la

actividad de la manera mds segura, los Permisionarios de las distintas Empresas deberan dar

estricto cumplimiento a la presente norma, no obstante, del protocolo particular que puedan

poseer cada uno,

Cualquier desvio u acto de rebeldia por parte de los clientes, habilitara al personal de juego

de la Empresa a hacer uso del derecho de admisién y permanencia.

T

Dr. CSCAR FRANCISCO ALARGON
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El incumplimiento de las medidas de higiene y seguridad podran ocasionar sanciones a las

Empresas Permisionarias.
Medidas de Mitigacién Para la Prevencion del Contagio del Virns

Siendo la salud y soguridad tanto de emplendos oomo de clientes una priotidad, se
implementardn dos grandes tipos de medidas de prevencién: Generales y Particulares.
Ambas seran de cardcter obligatorio, constituyendo responsabilidad de cada uno de los
actores intervinientes (Empresa, Empleados y Clientes) cumplir estrictamente con las

nismas.
Medidas de Cardcter General

Las medidas generales son aquellas oFientadas a regilar el eomportamisito social dentro de
las instalaciones y garantizar el readecuamiento de las dreas para que sean funcionales a

tales fines. Para ello se prevé:

Instalacién en t6dos los puntos de acceso a cada Empresa de éarteleria informativa sobre
pauias de seguridad y normas especificas de funcionamiento de la césa, promoviendo

buenos habitoes de higiene.

¢ Todos los ingresantes deberdn realizar distanciamiento social, donde se exigird una

distancia fisica de 1,5 mts entre cada persona,
* FEl uso de Barbijos y/o Tapabocas dentro de fas Salas sera de cardcter obligatorio.

* Se debera establecer un estricto procedimiento de limpieza y desinfeccién diario,
previo a la apertura y posterior al cierre de las Salas, haciendo hincapié en las

zonas criticas,

d» Trabajo y Emplee=="""
PROVINGIA DE MISIONES
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* Se¢ parantizafd uba coiffedta eifenlacion v reeambic de aire manmteniehdo a8 una

constante ventilacion.

* No se podra hacer uso de ventiladores y/o sistemas de ventilacion de propagacion
interna.

» Se sugieren retirar de los establecimientos el mobiliario de ambientacién general que
no este directamente vinculado a la prestacion det servicio de juego, ejempio: silias,
sillones, mesas, eto.

e No se permitira el uso del celular en los salones v/o zonas de trabajo por €l personal.
Si, por extrema necesidad es usado, se debe proceder automaticamente a nueva

higiene de manos;

* Los dependientes no podran trabajar con ropa de calle debiendo tener uniformes y
zapatos exclusivamente para la tarea y mantenerlos con adecuada y permanente
desinfecctén. A tal fin se deberd generar un espacio para la recepeion de los
trabajadores {(Vestuarios/casilleros) para su coitecta v adecnada preparacion.

¢ Coordinar los horarios de los trabajadores colaboradores para evitar la aglomeracion

de personas en los puestos de trabajo.

* Se dispendrd de estaciones sanitarias en el resto de las areas de las salas, donde se
colocarén dispensers con alcohol en gel (o sanitizante) para su uso. Estas 4reas cstaran
debidamente identificadas para ser reconocidas facilmente por las personas que
circulen en la sala.

* El Personal de limpieza deberd recorrer las instalaciones constantemente,
munidos de los articulos (productos profesionales certificados y/o soluciones a base de
alcohol y cloro) y equipamiento de limpieza correspondientes (tapaboca, mascaras
faciales y puantes) a fines de atender todas las hecesidades que vayan surgiendo en las
respectivas areas, poniendo mayor énfasis en la limpieza de todas las superficies de
alto transite por contacto (picaportes de puertas, manijas, barras y demas mobiliario) y

realizar asi las correctas desinfeceiones, en periedos no mayeres a 30 minutos.

L/
Dru, SvamA/ ANDREA GIMENEZ
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* El ingreso de los clientes contard con el limite méximo que permita cada sala

conforme a fa capacidad para el desarrolio total de sus juegos y que se detallan en las

medidas particulares del presente, de -modo tal que una vez completada dicha

capacidad maxima, no podran ingresar otras personas. Queda prohibida la circulacion

de personas en las salas que no participan de los juegos, salvo personal dependiente.

Los casinos y salones de juego podrdn abrir al piblico a partir de las 08:00 hs hasta las

20:00 hs. Sin perjuicio de lo dispuesto precedentemente, las autoridades municipales,

en atencidr a las condiciones epidemioldgicas y a la evaluacién de riesgo en los

distintos municipios a su cargo, y mientras dure la emergencia COVID-19 en el

territorio de'la provincia de Misiones, podrén reglamentar dias y horas para la apertura

ai piblico, con Ia finalidad de prevenir la circulacion del virus.

Medidas de Caracter Particular

Las medidas particulares estan dirigidas a detallar de forma especifica y en cada sector los

distintos procedimientos que deberdn cumplir los actores intervinientes para garantizar ia
prevencion de la propagacion del COVID- 19. Estas medidas estan desarroliadas de manera

sectorizada, a saber.

INGRESO Y EGRESO A LAS SALAS

* Bn los aooesos se deberd proceder a In desinfeccion el oalzade por medio de la

instalacion de bandejas con pafios/alfombras desinfectantes, debiéndose reponer

regularmente las soluciones liquidas utilizadas.

' Fovek aven D O8GAR FRANCISCO ALARCON
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- o Se recomienda la restriccion dei ingreso a los grupos de personas de riesgo bhasta tanto
se disponga la finalizacion de las medidas preventivas. SUGERIMOS ESTABLECER
UN HORARIO ESPECIAL PARA EL INGRESO DE PERSONAS DE GRUPO DE
RIESGO.

s Se medird la temperatura de todo ingresante, ello mediante termémetros de medicion

de temperatura corporal {sin contacto), de uso médico profesional.

¢ Se exigird a toda persona que ingrese a la Sala realizarse un correcto aseo de manos
con una solucion de alcohol en gel y/o diluido, la cual estard a disposicién para su uso

en el sector de ingreso, previsto por cada Empresa.

En caso de los empleados propios de las Empresas, no se permitira el ingreso de toda

persona que presente sintoma alguno de COVID-19 (temperatura mayor a 37,5°C, tos, dolor
de garganta, dificultad para respirar). En tal caso, se deberd proceder al aislamiento
inmediato y simultineamente dando aviso a la autoridad médica competente, para quc
procedan conforme lo dispuesto por las disposiciones de la

Autoridad Sanitaria.

Especificas para clientes:

o Se deberi efectuar la demarcacion de pisos en los espacios -
ingreso & las puertas de 1as Salas. Dicha demarcacién se -

realizard manteniendo la distancia de 2 mt.

o Se debera asignar una via de ingreso a la sala y otra de egreso.

Ministra Seeretaria
de Trabajo y Empleo
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e DENTRO DE LAS SALAS

Sector de Mdquinas Tragamonedas

e Las posiciones de juego (SLOTS) se deberan encontrar habilitadas en forma alternada,
respetando asi la distancia minima preventiva de seguridad. El SLOTS apagado se

encontrard fuera de servicio y se retirard su butaca correspondiente.

o Se debera desinfectar cada una de ellos y sus respectivas butacas, botoneras y
monitores una vez finalizada la participacion del cliente, con una limpieza acorde,

haciendo hincapié en los Protocolos Esp@ciﬁcos.

+ No se permitiran los grupos de personas alrededor de los jugadores en las méquinas

electrénicas.

SE SUGIERE PARA UNA SEGUNDA ETAPA: EIL SECTOR DE JUEGOS

TRADICIONALES CONSIDERANDO LA INTERACCION QUE EXISTE
ENTRE LOS INTERVINIENTES.

Ruleta

* Se deberd limitar a 3 Ia cantidad de clientes apostadores por mesa.

e Se deber4 exigir que previo contacto con sus fichas se higicnice correctamente las
manos con alcohol en gel, el cual se proveera inmediatamente.

* Los croupiers deberdn utilizar barbijos y mascaras faciales en todo momento.

 En cada cambio de croupier se limpiard correctamente el pedn, la bola y el cilindro.

¢ Sec realizara la desinfeccién de toda mesa con una frecuencia de 20 minutos con

soluciones en base a alcohol/cloro (esto comprende pafio central, bordes y fichas).

A BILVANA ANDREA GIMENEZ—"""TT:- }AR
Ministda Secretaria Ministre Borgte

dea Trabajo y Empiso Provincia omyMisiones
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* No se deberd permitir los grupos de persona alrededor de Jos jugadores en las mesas
de apuestas.

Craps

» Las mesas se deberéan abrir con un méximo de cuatro apostadores.

* Se deberé exigir que previo contacto con sus fichas, se higienice correctamente las

manos con alcohol en gel, el cual se proveer4 en el momento.

L

Los croupiers deberdn utitizar barbijos y mascaras faciales en todo momento.

* En cada cambio de pagador, el mismo limpiara correctamente los dados, rastrillo,

baranda, cazuela, boton (dealer), elio seglin corresponda.
* Los dados serdn higienizados previamente a ser entregado al siguiente apostador.

® Se debera realizar la desinfeccion de cada mesa con una frecuencia de 20 minutos con

una solucién en base de alcohol y cloro (esto comprende pafio central, bordes y
fichas).

Black Jack y Poker

* Se deberd limitar a 3 la cantidad de clientes apostadores por mesa.

e Se cambiaran las cartas en cadg cambio de pagador.

 Los croupiers deberan utilizar barbijos y mascaras en todo momento.

o Se efectuari la desinfeccién de toda Ia mesa con una frecuencia de 20 mimutos con

soluciones en base a alcohol/cloro (esto comprende pafio central, bordes y fichas).

* En cada cambio de pagador, se limpiard correctamente el sabot, cortes y descarte.

S~——————Frm SILVANA ANDREA GIMENEZ

Ministra Secretarig

de Trabajo y Empleo
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Cajas de Cobro

o Se debera efectuar la demarcacion de linea de espera

o Deberan ser desinfectadas luego de ser utilizados por cada cliente, haciendo hincapi¢

en las zonas de contacto.

e Se sugiere incrementar los limites de pago manual de las maquinas tragamonedas a fin
de reducit la asistencia de personal para cursar el pago y reducit el transito en la linea

de caja.
e 1o0s cajeros deberan utilizar barbijos y mdscaras en todo momento.
Seotor de Gastronomia
e Deberan respetar las normas establecidas a nivel Municipal, Provincial y Nacional.

e No se permitira la realizacion de shows a fin de evitar aglomeraciones en espacios

reducidos.
Sanitarios Piblicos

e Se deberi designar personal especitfico de limpieza en los accesos para aumentar asi la
frecuencia de sus tareas. |

» Se deberd equipar con jabon liquido, alcohol en gel, toallas de papel o secador de

manoes.

¢ Se limitara el ingreso a una persona por vez.

|- 0SCAR FRANGISCO ALARCON
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o MEDIDAS ESPECIFICAS INTERNAS

Para empleados y/o proveedores:

e Queda bajo la responsabilidad de cada Empresa el cumplimiento de las normas
establecidas a nivel Nacional' y Provincial en cuanto a io referido al personal interno

de la Empresa y proveedores de 1a misma:
‘o Eapacitacién del personal
e Otorgamiento de Elementos de Proteccién Personal

e Procedimiente en caso de deteccién de casos sospechosos de COVID-19
* Vestuario del Personal

» Zona de comedor y descanso

» Sector de oficinas

e Sector de guardias

¢ Personal de mantenimiento

¢ Y/o demis sectores de cada Empresa

 Desplazamiento en la via publica

¢ Retorno al hogar

MEDIDAS ESPECIFICAS DIRIGIDAS A CLIENTES

e En caso de detectarse el no uso de barbijo o tapaboca de algun cliente, el personal de
la empresa podra facilitarle dicho elemento para garantizar asi el cumplimiento del
protocolo, de lo contrario deberd solicitar que se retire del lugar.

o Se sugiere Ia difusién audiovisual de las medidas sanitarias preventivas.

o Los mismos deberin cumplir con to&os los requisitos exigidos en la Sala.
Cualquier desvio, u acto de rebeldia por parte de los clientes, habilitard al

personal de juego de la Empresa a hacer el uso del derecho de admisiéon y

permanencia.

of, MARGELO QRBRIEL AEREZ
Minigire Sanrat Ig da Guarnn D.OSCARFRANCiS ALARCON
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