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ACUERDOS

Ley 27740
Aprobacion.
El Senado y Camara de Diputados de la Nacién Argentina reunidos en Congreso, etc. sancionan con fuerza de Ley:

Articulo 1°- Apruébase el Acuerdo para la Eliminacién del Cobro de Cargos de Roaming Internacional a los
Usuarios Finales del Mercosur, celebrado el 17 de julio de 2019, que consta de once (11) articulos, que, como
anexo, en idioma espafiol, forma parte de la presente ley.

Articulo 2°- Comuniquese al Poder Ejecutivo Nacional.

DADA EN LA SALA DE SESIONES DEL CONGRESO ARGENTINO, EN BUENOS AIRES, A LOS DIECIOCHO
DIAS DEL MES DE ABRIL DEL ANO DOS MIL VEINTICUATRO.

REGISTRADA BAJO EL N° 27740
VICTORIA VILLARRUEL - MARTIN ALEXIS MENEM - Agustin W. Giustinian - Tomas Ise Figueroa
NOTA: El/los Anexol/s que integra/n este(a) Ley se publican en la edicién web del BORA -www.boletinoficial.gob.ar-

e. 02/05/2024 N° 25780/24 v. 02/05/2024

Fecha de publicacion 02/05/2024

ldel

& PRESIDENCIA DE LA NACION

@ B 0 L ETiN O F I c I AL Secretaria Legal y Técnica | Dr. Dante Javier Herrera Bravo
T

de la Repiiblica Argentina Direccion Nacional del Registro Oficial | Dra. Maria Virginia Villamil

]



" Las Malvinas son argentinas

a4 27740
Conprcoo bt Nicridrn

5-PE-20
oD 282
Tt S
 SEEEE + : e
' 1 /"'—_—"_ h
(M MERCOSUR MERCOSUL :
T 'F .
it
-l
]
F ~  ACUERDO PARA LA ELIMINACION DEL COBRO DE CARGOS DE ROAMING :
: INTERNACIONAL A LOS USUARIOS FINALES DEL MERCOSUR : EE
|

La Répabﬁca Argentina, la Replblica Federativa del Brasil, la Repablica del Paraguay
y la Replbiica Oriental del Uruguay, Estados Partes det MERCOSUR signatarios de
este Acuerdo, en adelante denominados Estados Paries, .

EE ACUERDAN: ‘
ARTICULO 1
OBJETQ '
! El presente Acuerdo tiene por objelo establecer pautas para el servicio de
it itinerancia internacional (roaming) entre los proveedores de felecomunicaciones que
' presten servicios de telecomunicaciones de telefonia moévil, mensajeria y datos

¥ méviles, en los Estados Partes del MERCOSUR conforme a las siguientes
disposiciones: . ) . ;

. ot

(a) Los proveedores méncionados en el parrafo precedente deberan aplicar a 1
suUs usuarios que utilicen los servicios de roaming internacional en el territorio 't
de otro Estado Parte, los mismos precios que cobren por los servicios
moviles en su propio pais, de acuerdo a la modalidad y p!an contratado por
cada usuario;

(py Por con§iguiente. dichos precié':s"‘deberén ser aplicados a los siguientes
casos:
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i) cuarlq(o un- usuand’a'eAGn proveedOr de un Estado Parte se encuentre en

_ —terriforic’ de otro Estado Parte y origine comunicaciones de voz y/o

=77 mensajeria hacia su pais o hacia el pals en el cual se encuentre, y/o reciba

o7 comunicaciones de voz y/o mensajeria desde su pais o desde el pais en
el cual se encuentre, y

i} cuando un usuario de un proveedor de un Estado Parte acceda a servicios {3
de datos (acceso a Internet) en roaming internacional, en el territorio de 3
otro Estado Parte.

(c)  Deigual manera, deberé existir razonabilidad en la relacién entre ios precios
cobrados al usuario y los precios de los acuerdos entre proveedores de
telecomunicaciones, de forma que los acuerdos resulien convenientes tanto
para los usuarios comao para todos los proveedores participantes.
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ARTIiCULO 2
TRANSPARENCIA i

“ Cada Estado Parte debera adoptar o mantener medidas para:

(@)  Asegurar que la informacion sobre los precios al por menor sefialados en ¢l
articulo 1 sea de facil acceso af piblico;

(b) . Minimizar los impedimentos o las barreras al uso de alternativas tecnolégicas i
: al roaming internacional, que permita & [os usuarios de los demas Estados ]
Igt Partes que visitan su territorio, acceder a servicios de telecomunicaciones i
utilizando los dispositivos de su eteccidn; :

|

{

(e) Implementar mecanismos mediante los cuales los proveedores de servicios
de telecomunicaciones permitan a los usuarios de roaming internacional
controlar sus consumos def aatos vozy mensajes de texto (Short Message

Service); .

J'

(d) Establecer mecanismos para la so!ucuon de 1as controversias que $e susciten
entre los proveedores”de los distintos Estados Partes por aplicacion del

presente Acuerdo.

ARTICULO 3
CALIDAD

Cada Estado Parte supervisara que sus’ proveedores ofrezcan a los usuarios de
roammg internacional comprendrdos par el presente Acuerdo, la misma calidad de
servicio que a sus usuarios namonales

e e T ot et T R e 7 =T ~7--—-_L_:__h S ‘ i
e T “ARTICULO 4 Ty
T EE FISCALIZACION

™ |os Estados Partes fiscalizaran el cumplimiento de las disposiciones del presente
Acuerdo, de conformidad con sus respectivos ordenamientos juridicos.

i) ARTICULO &
[ AUTORIDADES NACIONALES COMPETENTES

Las Autoridades Nacionales competentes son:

- Por Argentina, la Secretaria de Gobierno de Modernizacidn y el Ente Nacional
de Comunicaciones (ENACCM), o sus sucesores;

— Por Brasil, el Ministerio de Ciencia, Tecnologia, Innovaciones y
Comunicaciones y la Agencia Nacional de Telecomunicaciones (ANATEL) o
Sus suUCesores; -
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- Por Paraguay, el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicacidn
y la Comision Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL), o sus sucesores, .

- Por Uruguay, el Ministeric de Industria, Energia y Mineria y la Unidad
Reguladora de los Servicios de Comunicaciones (URSEC), o sus sucesores.

Las Autoridades Nacionales Competentes serdn responsables de la validacién
; previa de las determinaciones y recomendaciones originadas en el Comiié de
Y Coordinacién Técnica establecido por el articulo 6, ast como por la ejecucién y
tt cumplimiento a nivel nacional de lo establecido en el presente Acuerdo.

ARTICULO6
COMITE DE COORDINACION TECNICA

b 1. Establecer el Comité de Coordinacion Técnica, el cual estara compuesto de la
F siguiente manera: ¢ .

(a) Por Argentina, un represenfante del Ministeric de Relaciones Exteriores y
Culto y un representante del ENACOM: o sus sucesores;

J * (b) Por Brasil, un reBa:_eséntante del Ministerio de Relaciones Exteriores y un
il representante de la ANATEL, o sus sucesores,

E {¢) Por Paraguay, un representante del Ministerio de Relaciones Exieriores y .
i un representante de 1a CONATEL, o sus sucesores,;

(d) Por Uruguay, un representante del Ministerio de Relaciones Exteriores y un
representante de [a URSEC, ©-sus’'sucesores.

s T e b W e

2. El Comité tendra las i@’u_igngpsx-atribucio‘ﬁes-y”fuhcmnes:”"‘ Ty

ey

_#_(a);Po"“s'idb"ilitar la implementacion efectiva del presente Acuerdo. En el
(/" gjercicio de esa funcién, el Comité determinara la fecha de implementacidn
' efectiva del Acuerdo entre los Estados Partes que io hayan ratificado y

. tendra en cuenta la aplicacion arménica de las legislaciones de los Estados

Partes;

{b) Supervisar la ejecucion y cumplimiento de lo previsto en el presente
Acuerdo, asi como de fas recomendaciones originadas en el propio

Comité. ’

T Y

3. El Comité se integrara con los representantes de aguellos Estados Partes que
hayan ratificado el presente Acuerdo y comenzara su trabajo en el momento de
_entrada en vigor del mismo.
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ARTICULO 7

" SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las controversias que surjan scbre la interpretacidon, la aplicacion o el
incumplimiento de las disposiciones contenidas en el presente Acuerdo entre los
Estados Partes del MERCOSUR se resolveran por el sistema de solucion de
controversias vigente en el MERCOSUR.

i ARTiCULO 8 [
{ ENTRADA EN VIGOR Y DURACION

El presente Acuerdo, celebrado en el marco del Tratado de Asuncidn, tendra
: duracién indefinida y entrara en vigor treinta (30) dias después de la fecha del
i depésito del segundo instrumento de ratificacion. '
Para los Estados Partes que lo ratifiqguen posteriormente a su enirada en vigor, €l
presente Acuerdo estard vigente treinta (30) gié's,mdespués de las fechas en que
cada uno de ellos depositen-sus respectivos instrumentos de ratificacién.

-

-
. 3

. ARTICULO 9
ENMIENDAS

Las Partes podran enmendar el presente Acuerdo por escrito. La entrada en vigor
de las enmiendas estara regida por lo dispuesto en el articulo precedente.

Cerrmy

F .
| ARTICULO 10 (]
[ DENUNCIA ]
Las Paries pod@ptdenunéiﬁfél presente Acuerdo en cualquier momento mediante
nr:atii"|c:a¢::jgr’z:e:‘s“'c'ritéa"~ dirigida al depositario, con copia a los demas Estados Partes. La
dendricia surtird efecto transcurridos noventa (80} dias desde la recepcion de la
“ “notificacion por parte del depositario.

T e R

By

ARTICULO 11
DEPOSITARIO

’ El presente Acuerdo v sus instrumentos de ratificaciéon seran depositados ante la
d 'Republica del Paraguay, el cual, en su calidad de Depositario, debera notificar a los
Estados Paftes de la fecha de los depdsitos de estos instrumentos y de la entrada en
vigor del Acuerdo y enviara copia autenticada del mismo a los demas Estados Partes.

W/
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POR LA REPUBLICA FEDERATIVA
DEL BRASIL ~~—"

POR:LA REPUBLICA ORIENTAL 3
YV DEL URUGUAY : ;

OUE OBREA BN LA DIRECTION BE
TRATACOS OFL MINISTERIC NE

]

1

i

H

L €5 COPIA FIEL DEL CRIGINAL
RELACIONES EXYERIC---8

1F-2019-75489552-APN-DTR#MRE
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Republica Argentina - Poder Ejecutivo Nacional
ANO DE LA DEFENSA DE LA VIDA, LA LIBERTAD Y LA PROPIEDAD

Hoja Adicional de Firmas
Documentacion de Convenios de Obra

Numero: 1F-2024-39887712-APN-DSGA#SLYT

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Jueves 18 de Abril de 2024

Referencia; Anexos

El documento fue importado por el sistema GEDO con un total de 5 pagina/s.

Digitally signed by GESTION DOCUMENTAL ELECTRONICA - GDE
Date: 2024.04.18 19:27:01 -03:00

JUAN IGNACIO ILLESCAS - 20329560164
en representacion de
HONORABLE SENADO DE LA NACION - 30623551993

Digitally signed by GESTION DOCUMENTAL
ELECTRONICA - GDE
Date: 2024.04.18 19:27:02 -03:00
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